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Guide du pack d'administration Windows Server Hyper-V

Le pack d'administration Windows Server Hyper-V analyse la disponibilité des composants et services Hyper-V. Hyper-V est un rôle dans Windows Server 2008 et Windows Server 2008 R2 qui inclut des outils et des services pouvant servir à créer un environnement serveur virtualisé. 
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Remarque 

Le pack d'administration Hyper-V n'analyse pas les composants ou services de System Center Virtual Machine Manager (VMM). 

Introduction au pack d'administration Windows Server Hyper-V

Le pack d'administration Hyper-V analyse les principaux composants d'un déploiement Hyper-V, notamment :


le rôle Hyper-V ;


les ordinateurs virtuels ;


les réseaux virtuels ;


les cartes réseau virtuelles ;


les disques durs virtuels.

Version du document

Le présent guide est basé sur la version 6.0.6633.0 du pack d'administration Hyper-V.

Obtention du pack d'administration et de la documentation les plus récents

Le pack d'administration Hyper-V est inclus dans le System Center Operations Manager 2007 Catalog (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=82105) (Catalogue System Center Operations Manager 2007).

Configurations prises en charge

Le pack d'administration Hyper-V analyse le rôle Hyper-V sur l'édition 64 bits des systèmes d'exploitation suivants :


Installation minimale de Windows Server 2008 et Windows Server 2008 R2


 Windows Server 2008 et Windows Server 2008 R2 Standard 


 Windows Server 2008 et Windows Server 2008 R2 Enterprise 


 Windows Server 2008 et Windows Server 2008 R2 Datacenter 

Le pack d'administration Hyper-V peut également analyser Microsoft Hyper-V Server 2008 et Hyper-V Server 2008 R2.

Le pack d'administration Hyper-V prend en charge jusqu'à 20 ordinateurs virtuels par ordinateur hôte. Il prend également en charge les serveurs en cluster. 

Le pack d'administration Hyper-V ne prend pas en charge l'analyse sans agent.

Prise en main

Cette section décrit les mesures que vous devez prendre avant d'importer et après avoir importé le pack d'administration, et fournit des informations sur les possibilités de personnalisation.

Avant d'importer le pack d'administration

Le pack d'administration Hyper-V contient les dépendances suivantes : 


System Center Operations Manager 2007 Service Pack 1 (SP1) ou Operations Manager 2007 R2


La dernière version des packs d'administration System.Virtualization.Library et System.Hardware.Library accessible depuis le package de téléchargement du pack d'administration Hyper-V.


Microsoft.Windows.Server.Library, version 6.0.6321.5 


Microsoft.Windows.Server.2008.Discovery, version 6.0.6321.5
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Remarque 

Une fois Windows Server 2008 R2 commercialisé, il convient d'importer le pack d'administration à jour de Windows Server Operating System pour permettre l'analyse de Hyper-V sur des ordinateurs exécutant Windows Server 2008 R2. 
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Important 

Si vous avez installé une version bêta du pack d'administration Hyper-V, il faut la désinstaller avant de procéder à l'installation de la version 6.0.6633.0. Vous ne pouvez pas effectuer de migration de la version bêta vers cette dernière version du pack d'administration Hyper-V.

Fichiers figurant dans ce pack d'administration

Le pack d'administration Hyper-V contient les fichiers suivants : 


Microsoft.Windows.HyperV.2008.Discovery.mp


Microsoft.Windows.HyperV.2008.Monitoring.mp


Microsoft.Windows.HyperV.Library.mp


System.Virtualization.Library.mp


System.Hardware.Library.mp


SC Management Pack Supplemental notice.rtf (Termes du contrat de licence logicielle Microsoft)


OM2007_MP_HyperV.doc (guide du pack d'administration)

Procédure d'importation du pack d'administration Hyper-V

 Pour importer le pack d'administration, téléchargez ce dernier depuis le System Center Operations Manager 2007 Catalog (Catalogue System Center Operations Manager 2007). 

Pour les instructions sur l'importation d'un pack d'administration, voir How to Import a Management Pack in Operations Manager 2007 (Procédure d'importation d'un pack d'administration dans Operations Manager 2007).

Créer un pack d'administration pour les personnalisations

La plupart des packs d'administration de fournisseur sont scellés afin que vous ne puissiez modifier aucun des paramètres d'origine dans le fichier du pack d'administration. Toutefois, vous pouvez créer des personnalisations, tels que de nouveaux objets de remplacement ou d'analyse, et les enregistrer dans un pack d'administration différent. Par défaut, Operations Manager enregistre toutes les personnalisations dans le pack d'administration par défaut. Il est néanmoins recommandé de créer un pack d'administration distinct pour chaque pack d'administration scellé que vous souhaitez personnaliser.

La création d'un pack d'administration pour le stockage des remplacements offre les avantages suivants : 


Il simplifie le processus d'exportation des personnalisations créées dans vos environnements de pré-production et de test vers votre environnement de production. Par exemple, plutôt que d'exporter un pack d'administration par défaut contenant des personnalisations de plusieurs packs d'administration, vous pouvez simplement exporter le pack d'administration contenant les personnalisations d'un seul pack d'administration.


Vous pouvez supprimer le pack d'administration d'origine sans avoir à supprimer préalablement le pack d'administration par défaut. Un pack d'administration qui contient des personnalisations dépend du pack d'administration d'origine. Cette dépendance nécessite que vous supprimiez le pack d'administration contenant les personnalisations avant de pouvoir supprimer le pack d'administration d'origine. Si toutes vos personnalisations sont enregistrées dans le pack d'administration par défaut, vous devez supprimer le pack d'administration par défaut avant de pouvoir supprimer un pack d'administration d'origine.


Il est plus facile de suivre et de mettre à jour des personnalisations dans des packs d'administration individuels.

Pour plus d'informations sur les packs d'administration scellés et non scellés, consultez l'article Formats des packs d'administration (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=108355) (cette page peut être en anglais). Pour plus d'informations sur les personnalisations des packs d'administration et le pack d'administration par défaut, consultez l'article À propos des packs d'administration dans Operations Manager 2007 (http://go.microsoft.com/fwlink/? LinkId=108356) (cette page peut être en anglais).

Configuration facultative

Pour tirer pleinement parti de la fonctionnalité de suivi du pack d'administration Hyper-V, activez les analyses suivantes :


l'analyse Microsoft.Windows.Server.NetworkAdapter dans le pack d'administration d'analyse Windows Server 2008 ;


l'analyse Cumul de disponibilité des cartes virtuelles Windows dans le pack d'administration Hyper-V.

Considérations relatives à la sécurité

Les éléments suivants s'exécutent en tant que compte d'analyse privilégié, qui par défaut est Système local :


Détection d'ordinateurs virtuels 


Détection de réseaux virtuels


Détection de relation avec un ordinateur invité


Détection de relation avec des ordinateurs virtuels


Règle de collecte de l'espace libre du disque

La détection de relation avec un ordinateur invité s'exécute en tant que compte d'action d'écriture de base de données.

Présentation des opérations du pack d'administration

Lorsque vous affichez les propriétés d'un lecteur virtuel, le type de disque dur virtuel qu'utilise ce dernier est spécifié ainsi : 


0 (par défaut) indique un disque physique.


2 indique un disque fixe.


3 indique une disque de taille dynamique.


4 indique un disque de différentiation.

Objets détectés par le pack d'administration

Le pack d'administration Hyper-V détecte les composants suivants :


le rôle Hyper-V ;


les ordinateurs virtuels ;


les réseaux virtuels ;
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Remarque 

La détection de réseaux virtuels détecte uniquement les réseaux virtuels internes et externes. Les réseaux virtuels privés ne sont pas détectés.


les cartes réseau virtuelles ;
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Remarque 

Sur les ordinateurs dotés d'une installation minimale de Windows Server 2008 ou Windows Server 2008 R2, la relation entre les réseaux externes virtuels et les cartes réseau n'est pas détectée.


les disques durs virtuels.

Classes

Le diagramme suivant affiche les classes définies dans ce pack d'administration. Les cases ombrées indiquent les classes définies dans d'autres packs d'administration ; le pack d'administration qui définit une classe apparaît entre parenthèses.
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Procédure de cumul de l'intégrité

Le diagramme suivant illustre la façon dont les états de fonctionnement des composants sont cumulés dans ce pack d'administration. La légende indique les composants qui sont définis dans d'autres packs d'administration. 
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Scénarios d'analyse clé

Le pack d'administration Hyper-V permet deux scénarios d'analyse : analyse de l'ordinateur hôte qui exécute Hyper-V et analyse des ordinateurs virtuels qui s'exécutent sur l'ordinateur hôte.

Pour l'ordinateur hôte, le pack d'administration Hyper-V analyse les services critiques afin d'assurer l'intégrité du rôle Hyper-V. Ces derniers englobent les composants de réseau et de stockage.

Pour les ordinateurs virtuels, le pack d'administration Hyper-V analyse les événements qui sont à l'origine d'erreurs critiques.

Récupérations automatiques

Le pack d'administration Hyper-V comprend trois analyses qui intègrent des récupérations automatiques. Les analyses suivantes effectuent jusqu'à cinq tentatives de redémarrage du service approprié :


Analyse du service de gestion des ordinateurs virtuels


Analyse du service de gestion des images


Analyse du service de gestion de réseau

Résolution des problèmes

Le tableau suivant décrit des problèmes qui peuvent se produire avec le pack d'administration Hyper-V et indique des solutions possibles.

	Problème
	Solution

	Certaines analyses requièrent le rétablissement de l'état d'intégrité.
	Les analyses suivantes requièrent le rétablissement manuel de l'état d'intégrité Sain après la mise en œuvre des procédures de résolution indiquées :


Support déjà présent


Lecteur monté en lecture seule


Adresse MAC statique

	Les objets attendus n'ont pas été détectés.
	Vérifiez que le service de gestion de réseau Hyper-V (Nvspwmi) est en cours d'exécution. Lorsque le service Nvspwmi est arrêté alors qu'une détection est lancée, non seulement les nouveaux rôles et réseaux virtuels Hyper-V ne sont pas détectés mais les rôles et réseaux virtuels Hyper-V précédemment découverts sont supprimés.

	Les relations d'imbrication entre les cartes réseau virtuelles et l'ordinateur invité, et l'ordinateur virtuel ne sont pas détectées.
	Assurez-vous que l'ordinateur virtuel est en cours d'exécution. Sur les ordinateurs virtuels qui ne sont pas en cours d'exécution, les relations d'imbrication entre les cartes réseau virtuelles et l'ordinateur invité, et l'ordinateur virtuel ne sont pas détectées. 

	Les composants matériels virtuels ne sont pas détectés.
	Vérifiez que le service de gestion d'images Hyper-V (vhdsvc) est en cours d'exécution.

	Des erreurs sont générées par le script GetDiskPartitionSpace.vbs.
	Assurez-vous que les services de gestion d'images (vhdsvc) et de réseau (vmms) Hyper-V sont en cours d'exécution.


Problèmes connus

Les problèmes connus concernant le pack d'administration Hyper-V sont les suivants :


L'événement Hyper-V 12680 n'est pas généré correctement pour les collisions ID NIC. Par conséquent, l'analyse des collisions ID NIC indique un état Sain bien qu'une collision ID NIC ait pu se produire.


L'analyse Média déjà présent ne détecte pas l'événement 12 610 en raison d'un paramétrage incorrect.


L'analyse Lecteur monté en lecture seule n'analyse pas certains événements qui se produisent lorsqu'un lecteur monté est en lecture seule. En outre, dans ce dernier cas, il arrive qu'elle ne puisse pas modifier un état ou une alerte.

Annexe : Scripts

Le tableau suivant décrit les scripts qui sont compris dans le pack d'administration Hyper-V.

	Nom du script
	 Workflow qui utilise ce script
	Fonctionnalité

	DiscoverHyperV2008ServerRole.vbs
	Détection du rôle Hyper-V 2008 Server
	Détecte le rôle Hyper-V.

	DiscoverHyperV2008VirtualMachine.vbs
	Détection des ordinateurs virtuels Hyper-V 2008
	Détecte les ordinateurs virtuels et les composants matériels virtuels Hyper-V.

	DiscoverHyperV2008VirtualMachineReferencesComputer.vbs
	Détection de relation avec des ordinateurs virtuels Hyper-V 2008
	Détecte la relation de référence entre ordinateurs virtuels et ordinateurs Windows.

	DiscoverHyperVVirtualNetworkContainsNetworkAdapter.vbs
	Détection de relation avec le réseau virtuel Hyper-V 2008
	Détecte la relation d'imbrication entre le réseau virtuel et la carte réseau.
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Remarque 

Sur les ordinateurs dotés d'une installation minimale de Windows Server 2008 ou Windows Server 2008 R2, la relation entre les réseaux externes virtuels et les cartes réseau n'est pas détectée.

	DiscoverHyperVVirtualNetworks.vbs
	Détection des réseaux virtuels Hyper-V 2008
	Détecte les réseaux virtuels internes et externes.

	GetDiskPartitionSpace.vbs
	Analyse Espace disponible sur le lecteur virtuel
	Analyse l'espace libre restant sur le disque logique qui contient le lecteur virtuel.
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